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A ADVERTENCIAS

e Antes de cualquier intervencion en el aparato, debe haber leido el presente manual
de instalacién y de uso y el documento «Garantia» suministrado con el aparato.
De lo contrario, podrian producirse dafos materiales o lesiones corporales graves
(incluso la muerte), asi como la anulacién de la garantia.

e Guarde y facilite dichos documentos para cualquier consulta necesaria durante la
vida util del aparato.

e Estd prohibido difundir o modificar este documento por cualgquier medio sin la
autorizacion previa de Zodiac®.

e Siguiendo con su politica de mejora continua de sus productos, Zodiac® se reserva
el derecho de modificar las informaciones contenidas en este documento sin previo
aviso.

ADVERTENCIAS GENERALES

e El incumplimiento de las advertencias podria deteriorar el equipo de la piscina o
provocar heridas graves, incluso la muerte.

e Solo una persona cualificada en los ambitos técnicos concernidos (electricidad,
hidraulico o frigorifico) estad habilitada para realizar tareas de mantenimiento o de
reparacion de este aparato. El técnico cualificado que intervenga sobre el aparato
debera utilizar/llevar un equipo de proteccién individual adecuado (gafas de
seguridad, guantes, etc.) para reducir el riesgo de lesiones que pudieran producirse
durante dicha intervencion.

e Antes de realizar cualquier intervencion en el aparato. asegurese de que esta
apagado y desconectado de la red eléctrica.

e El aparato ha sido disefiado para un uso exclusivo en piscina y spas y no se le debe
dar ningun otro uso distinto al previsto.

e Esteaparatonodebeserutilizado por personas (incluidos nifios) con una discapacidad
fisica, sensorial o mental o que no dispongan de la experiencia o el conocimiento
adecuados, salvo si se utiliza bajo la supervisién de una persona responsable de
su seguridad o si conocen las normas de uso del aparato. Los niflos deben estar
vigilados en todo momento para asegurarse de que no jueguen con el aparato.

e Este aparato puede ser utilizado por ninos mayores de 8 aflos o personas con
una discapacidad fisica, sensorial o mental o que no dispongan de la experiencia
y el conocimiento adecuados siempre que lo hagan bajo la supervision de una
persona responsable de su seguridad y que hayan comprendido las normas de uso
del aparato y conozcan los riesgos asociados. La limpieza y el mantenimiento del
aparato reservados al usuario no deben ser realizados por nifos sin vigilancia.

e La instalaciéon del aparato debe ser realizada de acuerdo con las instrucciones del
fabricante y cumpliendo las normas locales vigentes. El instalador es responsable
de la instalacion del aparato y del cumplimento de las normativas nacionales de
instalacion. En ningln caso el fabricante sera responsable del incumplimiento de las
normas de instalacion locales en vigor.

e Paracualquier accidon que no se corresponda con el mantenimiento simple a cargo del
usuario descrito en el presente manual, se debera recurrir a un técnico cualificado.

® En caso de mal funcionamiento del equipo: no intente repararlo usted mismo vy
contacte con un técnico cualificado.

* \ea en las condiciones de garantia los valores del equilibrio del agua admitidos para
el correcto funcionamiento del aparato.

e Cualquier desactivacion, la eliminacion o elusién de uno de los elementos de
seguridad incluidos en el aparato anulard automaticamente la garantia, asi como el
uso de piezas de recambio no originales de fabricantes no autorizados.

e No pulverice insecticida niningun otro producto quimico (inflamable o no inflamable)
sobre el aparato, ya que podria deteriorar la carroceria y provocar un incendio.



* No toque el ventilador ni las piezas moviles y no introduzca ninguna varilla ni los
dedos a través de la rejilla durante el funcionamiento del mismo. Las piezas méviles
pueden provocar lesiones e incluso la muerte.

ADVERTENCIAS SOBRE APARATOS ELECTRICOS

* La alimentacidn eléctrica del aparato se debe proteger mediante un dispositivo de
corriente diferencial residual (DDR) de 30 mA, de acuerdo con las normas vigentes
en el pais de instalacion.

e No utilice alargaderas para conectar el aparato a la red eléctrica; conéctelo
directamente a un enchufe mural adaptado.

e En el circuito de alimentacion del aparato hay que instalar un medio de
desconexion adecuado que cumpla con todos los requisitos locales y nacionales
para sobretensiones de categoria Ill y que permita desconectar todos los polos
del circuito de alimentacién. Este medio de desconexion no se proporciona con el
aparato y debe ser suministrado por el técnico de instalacion.

* Antes de cualquier operacidon, compruebe que:

- La tensién de entrada necesaria que figura en la placa descriptiva del aparato
corresponde con la de la red.

- La fuente de alimentacidon es compatible con las necesidades eléctricas del
aparato y esta bien conectada a tierra.

® Encasode que el aparato funcione mal o libere un mal olor, pareloinmediatamente,
desenchufelo y contacte con un profesional.

e Antes de realizar cualquier intervencidon de limpieza o de mantenimiento en
el aparato, compruebe que esta sin tension y desconectado de la alimentacion
eléctrica. Ademas, se debe verificar que la funcion «Prioridad calefaccién» (si el
aparato cuenta con ella) esté desactivada y que cualquier otro equipo o accesorio
conectado al aparato también esté desconectado del circuito de alimentacion.

* No desconecte y vuelva a conectar el aparato en funcionamiento.

* No tire del cable de alimentacion para desenchufarlo.

e Sielcabledealimentacion esta danado, solo debe ser reemplazado por el fabricante,
un representante autorizado o un taller de reparacion.

* No realice ninguna intervencién de limpieza o de mantenimiento del aparato con
las manos mojadas o si el aparato esta humedo.

e Antes de conectar la unidad a la fuente de alimentacidn, verifique que el bloque de
terminales o la toma de corriente a la que se conectara la unigad estén en buenas
condiciones y no estén dafados ni oxidados.

* Paralos elementos o subconjuntos con pilas: no recargue las pilas, no las desmonte,
noI las tire al fuego. No lo exponga a temperaturas elevadas ni a la luz directa del
sol.

* En caso de tormenta, desconecte el aparato de la red para evitar que sea dafiado
por un rayo.

* No sumerja el aparato en agua ni en barro.

ADVERTENCIAS RELACIONADAS CON LOS APARATOS QUE CONTIENEN FLUIDO

FRIGORIGENO R410A

* No expulsar el fluido R410A a la atmésfera. Este fluido es un gas fluorado de efecto
invernadero, cubierto(for el protocolo de Kioto, con potencial de calentamiento
global (GWP) = 2088 (directiva europea UE 517/2014).

e Para cumplir con las normas y los reglamentos en materia ambiental y de
instalacion, en concreto el Decreto n.2 2015-1790 y/o el Reglamento UE 517/2014,
se debe realizar una prueba de fugas en el circuito de refrigeracion durante la
puesta en servicio al menos una vez al aio. Esta operacion debe ser realizada por
un especialista certificado en aparatos de refrigeracion.

INSTALACION Y MANTENIMIENTO

e Estd prohibido instalar el aparato cerca de materiales combustibles o de una boca
de recuperacién de aire de un edificio adyacente.

 Para ciertos aparatos, es imdprescindible utilizar la rejilla de protecciéon si la
instalacion esta situada cerca de un acceso no reglamentado.



e Durante las fases de instalacidn, reparacion y mantenimiento, esta prohibido utilizar
las tuberias como escaldn, ya que en el caso de rotura de la tuberia por el peso
soportado, el fluido refrigerante podria provocar qguemaduras graves.

e Durante la limpieza del aparato, hay que controlar la composicion y el estado del
fluido térmico, asi como la ausencia de restos de fluido refrigerante.

e Durante el control anual de estanqueidad del aparato, segin la normativa vigente,
se debe comprobar que los presostatos de alta y baja presion estan bien conectados
al circuito frigorifico y que cortan el circuito eléctrico en caso de dispararse.

e Durante el mantenimiento, compruebe que no hay restos de corrosién ni manchas
de aceite alrededor de los componentes refrigerantes.

e Antes de cualquier intervencion en el circuito refrigerante, hay que parar
obligatoriamente el aparato y esperar unos minutos antes de colocar los sensores
de temperatura o de presion; algunos equipos, como el compresor y las tuberias,
pueden alcanzar temperaturas superiores a 100 °Cy presiones elevadas que pueden
provocar quemaduras graves.

REPARACION

e Todas las intervenciones de soldadura deberan ser realizadas por soldadores
cualificados.

e La sustitucion de tuberias solo se debe realizar con tubo de cobre segun la norma
francesa NF EN 12735-1.

e Deteccidn de fugas, como en el caso de la prueba bajo presion:

- no utilice nunca oxigeno ni aire seco( al riesgo de incendio o de explosién)

- utilice nitrégeno deshidratado o una mezcla de nitrogeno y de refrigerante indicada
en la placa descriptiva,

- si el aparato dispone de un mandmetro, al medir la presion, la alta no debe superar
los 42 bares (para R410A).

e Para las tuberias del circuito de alta presidn realizadas con tubo de cobre con un
didmetro =0 >a 1"’5/8, debe pedir al proveedor un certificado § 2.1 segun la norma
francesa NF EN 10204 e incluirlo en el informe técnico de la instalacion.

e En la placa descriptiva figura la informacion técnica relativa a las exigencias de
seguridad de las distintas directivas aplicadas. Toda esta informacion debe figurar
en las instrucciones de instalacion del aparato, incluida en el informe técnico de la
instalacion: modelo, codigo nimero de serie, TS max. y min., PS, afio de fabricacion,
marcado CE, direccion del fabricante, fluido refrigerante y peso, parametros
eléctricos, rendimiento termodinamico y acustico.

Reciclaje

Este simbolo requerido por la directiva europea RAEE 2012/19/UE (directiva sobre residuos de aparatos

eléctricos y electronicos) significa que no debe tirar a la basura el aparato. Hay que depositarlo en un

contenedor adaptado de recogida selectiva para su reutilizacidn, reciclaje o recuperaciéon. Si contiene

sustancias potencialmente peligrosas para el medio ambiente, estas deberdn ser eliminadas o neutralizadas.
I Consulte con su distribuidor las modalidades de reciclaje.
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€ Instalacion

© 1.1 | Seleccién del emplazamiento

e Hay que instalar el aparato a una distancia minima del borde de la piscina.
A Dicha distancia se establece por la normativa eléctrica vigente en el pais de instalacion.

¢ No levante el aparato sujetandolo por la carroceria, sino por el zécalo.

e Enelcasodeinstalar el aparato fuera, prevea un espacio libre alrededor (ver apartado “1.2 | Conexiones hidraulicas”).
¢ Instale las 4 soportes antivibratorios bajo la base y ponga el aparato sobre una superficie estable, sélida y nivelada.
e Esta superficie debe soportar el peso del aparato (sobre todo si se instala sobre un tejado, un balcén u otro soporte).
¢ Se puede fijar el aparato al suelo gracias a los orificios de los pies del aparato.

El aparato no debe instalarse:

e en un lugar expuesto a viento fuerte;

¢ con el soplado hacia un obstaculo permanente o temporal (ventana, pared, seto, toldo...) a menos de 4 metros;
e cerca de aspersores, de proyecciones o de chorro de agua o de barro (considerar el efecto del viento);

e cerca de una fuente de calor o de gas inflamable;

e cerca de equipos de alta frecuencia;

e enun lugar con riesgo de acumulaciéon de nieve o de arena;

e en un lugar donde podria inundarse por los condensados producidos por el aparato durante su funcionamiento.

Consejo: reduzca en la medida de lo posible los ruidos sonoros de la bomba de calor

¢ No lainstale hacia o debajo de una ventana.

¢ No la oriente hacia los vecinos.

¢ Instale la bomba en un espacio abierto (las ondas sonoras rebotan en las superficies).

e Ponga una pantalla acustica alrededor de la bomba de calor, respetando siempre las distancias.

¢ Instale los soportes antivibratorios bajo la bomba de calor y cdmbielos regularmente.

¢ Instale 50 cm de tubo de PVC flexible en la entrada y la salida de agua de la bomba de calor (amortigua
las vibraciones).




© 1.21 Conexiones hidraulicas

¢ La conexion se realiza con un tubo de PVC @63 mediante los racores de semiunidn acoplados al circuito de filtracion
de la piscina, después del filtro y antes del tratamiento de agua.

* Respete el sentido de conexion hidraulica.

¢ Instale un by-pass para facilitar la manipulacién del aparato.

e Ajuste el caudal de agua con la valvula Ay deje las valvulas B, C, D y E abiertas.

\:\h.l?l:)

S rewmy
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0: vélvula de entrada de agua
0: vélvula by-pass

0: vélvula de salida de agua

0: vélvula de ajuste de entrada
de agua (opcional)

G: vélvula de ajuste de salida de
agua (opcional)

* distancia minima

Conexion a un circuito de filtracidon estandar

Consejo: para evacuar los condensados
jAtencion! El aparato puede evacuar varios litros de agua al dia, por lo que conviene conectar la evacuacion
hacia los desaglies.




© 1.31Conexiones de la alimentacidn eléctrica

e Los terminales mal apretados pueden provocar un calentamiento de la regleta de terminales,
lo que supone la anulacién de la garantia.

e Antes de cualquier intervencion en el interior del aparato, hay que cortar la alimentacién
eléctrica para evitar todo riesgo de electrocucion que podria provocar dafos materiales y

lesiones graves, hasta la muerte.
e Solo un técnico cualificado y con experiencia esta habilitado para efectuar un cableado en el

aparato o sustituir el cable de alimentacién.

¢ Elinstalador debe, previa consulta con el suministrador de energia eléctrica cuando proceda,
asegurarse de que el equipo esté bien conectado a una red eléctrica con una impedancia
inferior a 0,095 ohmios.

La alimentacién eléctrica de la bomba de calor debe proceder de un dispositivo de proteccion y seccionamiento (no
suministrado) de conformidad con las normas y reglamentaciones vigentes del pais de instalacion.

El aparato estd disefiado para una conectarlo a una alimentacion general con régimen de neutro TTy TN.S.
Proteccion eléctrica: mediante disyuntor (curva D) (para calibre, ver apartado “5.2 | Caracteristicas técnicas”), con un
sistema de proteccién diferencial 30 mA (disyuntor o interruptor) especifico.

Se puede requerir una proteccion adicional durante la instalacidn para garantizar la categoria de sobretension Il.

La alimentacién eléctrica debe corresponder a la tensidn indicada en la placa descriptiva del aparato.

El cable eléctrico de alimentacion debe estar aislado de cualquier elemento cortante o caliente que pueda dafarlo o
aplastarlo.

El aparato debe conectarse obligatoriamente a una toma de tierra.

Las canalizaciones de conexién eléctrica deben estar fijas.

Utilice el prensaestopas para el paso de los cables en el aparato.

Utilice el cable de alimentacion (tipo RO2V) adaptado para uso exterior o enterrado (o pase el cable por una funda
protectora) y con un didmetro exterior de entre 9y 18 mm.

Conviene enterrar el cable a 50 cm de profundidad (85 cm por debajo de una carretera o un camino), en una funda
protectora eléctrica (ondulada roja).

En el caso de que dicho cable se cruce con otro cable o conducto (gas, agua...), la distancia entre ambos debe ser
superior a 20 cm.

Conecte el cable de alimentacién al terminal de conexiones dentro del aparato.

oININjululviwle

OO O00® U-V-W: fase
— - N: neutro
®®|®|®®®®® @: tierra
T 110

© 1.41Conexiones de opciones

Conexion de las opciones «Prioridad calefaccién», «Control remoto "Marcha/Parada"» y

«Alarma»:

e Cualquier mala conexion a los terminales 1 a 8 puede deteriorar el aparato y provocar la
anulacion de la garantia.

e No alimente nunca directamente el motor de la bomba de filtracion mediante los terminales

1-2.
A e En caso de manipular los terminales 1 a 8, se podria activar la corriente eléctrica corriendo el

riesgo de provocar daiios materiales, heridas y hasta la muerte.
e Utilice cables con una seccién de 2 x 1,5 mm? minimo, de tipo RO2V y con un didmetro de
entre 8 y 13 mm.

e Utilice el prensaestopas para el paso de los cables en el aparato. Los cables utilizados para las
opciones y el cable de alimentacion se deben mantener separados (riesgo de interferencias)
con una abrazadera en el interior del aparato justo después del prensaestopas.

1.4.1 Opcidn «Control remoto»

e Esta opcion permite duplicar la interfaz de usuario del aparato para controlarlo a distancia. Para ello, utilice el kit de

mando a distancia disponible como accesorio.

e Para la conexidn, consulte las instrucciones proporcionadas con el kit.



1.4.2 Opcion «Prioridad calefaccion»

e Esta funcién permite mantener el agua a una temperatura constante controlando la temperatura con un intervalo
de tiempo regular (ciclo de 5 minutos minimo cada 60 minutos) mediante servocontrol de la bomba de filtracién. La
filtracion se mantiene durante el funcionamiento si la temperatura del agua de la piscina es inferior a la temperatura
solicitada.

e Para la conexidn, conecte el reloj de filtracién a los terminales 1y 2 (contacto seco sin polaridad, intensidad maxima
8A).

0 @ @ 14@1 Ql— 02: alimentacion de la bobina del contactor de potencia de la bomba
o I
S p

L de filtracidn

] —

8 ( q} T [AJ} (B reloj de filtracidn
o 0: contactor de potencia (tripolar o bipolar) que alimenta al motor de la

bomba de filtracion

D/

O: cable de conexién independiente para funcion «Prioridad calefaccion»

G: terminal bomba de calor
[2lelelelelelolo]l @ 0.
87654321 : fusible

1.4.1 Opcion «Alarma»

e Esta opcidn permite conectar un relé al contacto de alarma para indicar un defecto a distancia.
e Para la conexidn, conecte los cables a los terminales 5 y 6 (contacto seco sin polaridad, intensidad maxima 2A).

Q: terminal bomba de calor
0: relé contacto de alarma

0: cable de conexion independiente

@: fusible

]
Q]

87654321

1.4.3 Opcién «Control remoto "Marcha/Parada"»

¢ Esta opcion permite controlar la funcién del botén «Marcha/Parada» a distancia gracias a un interruptor.
e Para la conexion, retire el shunt entre los terminales 7-8 y conecte correctamente el cable del interruptor en el lugar
adecuado (contacto libre de potencial, sin polaridad 220-240V ~ 50Hz).
28.0°C I

[28.5]

ON/OFF CTRL

luego NS

e Active el control pulsando 5 segundos SEET con la regulacién activada: \!
>No

e Pulse durante 3 segundos SET: ES

ON/OFF CTRL

e Seleccione «Yes» con W; valide pulsando SET: MEl

e Pulse O para salir del menu.

B/

0: terminal bomba de calor

0 0: interruptor «Marcha/parada» remoto

O: cable de conexion independiente

Q Qclolelolelole)
87654321




B © viiicacion

© 2.11 Principio de funcionamiento

La bomba de calor toma las calorias (calor) del aire exterior para calentar el agua de la piscina. El proceso de calentamiento
de la piscina hasta la temperatura deseada puede llevar varios dias, pues depende de las condiciones climaticas, de la

potencia de su bomba de calor y de la distancia entre la temperatura del agua y la temperatura deseada.
La bomba de calor es ideal para mantener la temperatura.

Cuanto mas caliente y humedo sea el aire, mejor funciona la bomba de calor; los pardmetros exteriores para un

funcionamiento éptimo son 27°C de temperatura de aire, 27°C de temperatura de agua y 80 % de higrometria.

i

Consejo: para mejorar la subida y el mantenimiento de la temperatura de la piscina

Anticipar la puesta en servicio de la piscina el tiempo necesario antes del uso.

Para subir la temperatura, active la circulacién de agua en modo continuo (las 24 horas).

Para mantener la misma temperatura durante la temporada, pase a una circulacién «automatica» de al
menos 12h/dia (cuanto mas tiempo, mayor intervalo de funcionamiento tendra la bomba de calor para
calentar).

Tape la piscina con una cubierta (manta de burbujas, lona...) para evitar las pérdidas de calor.
Aproveche un periodo con temperaturas exteriores suaves (de media > a 10 °C por la noche); serd mas
eficaz si funciona durante las horas mas célidas del dia.

Mantenga el evaporador limpio.

Ajuste la temperatura deseada y deje funcionando la bomba de calor (poner el punto de consigna al
maximo no caliente el agua antes).

Conecte la «Prioridad calefaccion», la duracidon de funcionamiento de la bomba de filtracién y de la
bomba de calor se ajusta en funcion de las necesidades.

© 2.21Presentacion de la interfaz de usuario

I 28.

0°C I Temperatura del agua

I *[28.5] Temperatura de consigna (kK = modo frio)
< l ’ Botdén «Marcha/Parada»
SET Botdn de lectura de la temperatura del agua de la piscina o de ajuste de los pardmetros

A v Botoén de ajuste de los valores

,.\_‘ Caudal de agua Caudal de agua correcto Caudal de agua escaso o ausente
(A) Piloto de funcionamiento En curso de calentamiento o de En espera (;Ie solicitud de
enfriamiento funcionamiento
Te r ir - -
3 a?nnll?:r:?;u a del aire Suficiente Insuficiente
% Piloto de deshielo Deshielo en marcha /
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© 2.3 Puesta en marcha

e Compruebe que no haya ni herramientas ni otros objetos extrafios en la maquina.
e Hay que instalar el panel de acceso a la parte técnica.
e Coloque las valvulas de la siguiente manera: valvula B totalmente abierta, valvulas A, C, Dy E cerradas

Q: vdlvula de entrada de agua

0: vdlvula by-pass

0: vdlvula de salida de agua

0: vdlvula de ajuste de entrada de agua

(opcional)

G: vélvula de ajuste de salida de agua (opcional)

A ¢ Un mal ajuste del by-pass puede provocar un fallo de funcionamiento de la bomba de calor.

e Verifique el correcto apriete de los racores hidraulicos y que no haya fugas.

e Compruebe la estabilidad del aparato.

e Active la circulacion del agua.

e Cierre progresivamente la valvula A para aumentar en 150 g (0,150 bares) la presién del filtro.

e Abra totalmente las vélvulas A, Cy D, luego la valvula E a mitad (se vacia el aire acumulado en el condensador de la
bomba de calor y en el circuito de filtracion). Si no estan instaladas las véalvulas D ni E, abra totalmente la valvula Ay

cierre a mitad la valvula C.
e Desconecte eléctricamente la bomba de calor.

¢ Silabomba de calor esta suspendida puBe3segundosd),II
SOFTWARE
M11D10 MAPO2

II aparece durante

2 segundos, luego

28.0°c ||

[28.5]

temperaturas de agua y de consigna \! y comienza una temporizacién de 2 minutos.

e Ajuste la temperatura deseada («de consigna»).

Tras poner en funcionamiento la bomba de calor:

e Pare temporalmente la circulacién de agua (parando la filtracién o cerrando la valvula B o C) para comprobar que el

aparato se detiene al cabo de unos segundos (se dispara el detector de caudal).
e Apague la bomba de calor pulsando 3 segundos QI) y compruebe que se detiene.

© 2.41 Funciones del usuario adicionales

2.4.1 Ajustar la temperatura de consigna

e Pulse M\ para aumentar la temperatura en 0,5 °C.
o Pulse W para disminuir la temperatura en 0,5 °C.

Cuando el agua de la piscina alcanza la temperatura deseada, la bomba de calor se para automaticamente.

2.4.2 Bloqueo/desbloqueo del teclado

KEYBOARD KEYBOARD
LOCKED o UNLOCKED

Pulse durante 3 segundos M y W

(n.2 de soft diferentes seglin modelos) durante 3 segundos, aparecen las



© 2.51 Presentacion del menu

Para acceder al mend, pulse SET.
Para navegar por los menus y modificar los valores, pulse 4\ 0 .
Para validar una seleccién, pulse SET.

Para salir del menu, pulse (D

LANGUAGE FRANCA IS . o . o ) . .,
0 > Seleccionar el idioma de la interfaz (2 idiomas disponibles: francés e
SELECTION > ENGLISH S
inglés)
Opcional
HEAT ING MODE > HEAT Seleccionar el modo de funcionamiento del aparato:
9 > Calentamiento del agua solo
SELECTION HEAT/COLD ) T o ’
Calentamiento o enfriamiento del agua (automatico, segun las
necesidades)
A
(3 WIAITIER) [FILIOW - El piloto XA} debe encenderse fijo.
IIIIOK * I no FrLow
Falta caudal de agua: | IEEREY
WATER FLOW WATER FLOW
Caudal de agua escaso: I Y | |
WATER FLOW WATER FLOW
Caudal de agua demasiado elevado: HNNNEEEN -], | HENERNNNNN |

Ajuste el caudal con la valvula E (o C si no existe la E).
En esta fase de ajuste, espere unos minutos después de cada cambio
de posicion de valvula a que el aparato se equilibre.

11
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9 Mantenimiento

© 3.11 Invernaje

¢ El invernaje del aparato es imprescindible para evitar que se rompa el condensador por las
A heladas. En este caso no se aplicaria la garantia.

® No cubra herméticamente el aparato para no deteriorarlo con la condensacidn.

e Ponga el regulador en modo «suspendido» pulsando 3 veces en Q) y corte la alimentacién eléctrica.

e Abra la vélvula B.

e Cierre las valvulas Ay Cy abra las valvulas D y E (si estan instaladas).

e Compruebe que no circule nada de agua por la bomba de calor.

¢ Vacie el condensador de agua (riesgo de congelacién) aflojando los dos racores de entrada y de salida de la piscina en
la parte trasera de la bomba de calor.

e Enelcasode uninvernaje completo de la piscina (parada total del sistema de filtracion, purga del circuito de filtracidn,
incluso vaciado de la piscina): apriete una vuelta los dos racores para evitar que entre cualquier cuerpo extrano en el
condensador.

e En el caso de poner en invernaje Unicamente la bomba de calor (se para la calefaccion, pero la filtracion sigue
funcionando): no apriete de nuevo los racores; ponga 2 tapones (suministrados) en las entradas y salidas de agua del
condensador.

© 3.21 Mantenimiento

e Conviene realizar un mantenimiento general del aparato una vez al afo para verificar
el correcto funcionamiento de este y garantizar su rendimiento, asi como para prevenir
eventuales averias. Estas acciones corren a cargo del usuario y deben ser realizadas por un
técnico cualificado.

3.2.1 Mantenimiento por parte del usuario

e Compruebe que ningln cuerpo extrafio obstruya la rejilla de ventilacion.

e Limpie el evaporador (para su localizacidn ver apartado “5.3 | Dimensiones y localizacién”) con un pincel de cerdas
suaves y un chorro de agua (desconecte el cable de alimentacidon), no doble las aletas metalicas, limpie el tubo de
evacuacion de los condensados para retirar cualquier impureza que pudiera obstruirlo.

¢ No utilice un chorro de agua de alta presion. No riegue el aparato con agua de lluvia, salada o rica en minerales.

e Limpie el exterior del aparato, no utilice productos con disolvente; dispone como accesorio de un kit de limpieza
especifico: el PAC NET, ver apartado “5.1 | Descripcién”.

3.2.2 Mantenimiento por parte del técnico cualificado

e Compruebe el buen funcionamiento de la regulacion.

e Verifique la correcta evacuacion de los condensados durante el funcionamiento del aparato.

e Controle los elementos de seguridad.

e Compruebe la conexion de las masas metdlicas a tierra.

e Verifique el apriete y las conexiones de los cables eléctricos y el estado de limpieza de la caja eléctrica.



“ 0 Resolucion de problemas

e En caso de problemas, realice las verificaciones que mostramos en las siguientes tablas antes

A

de contactar con su distribuidor.
e Sj el problema persiste, contacte con su distribuidor.

)
° d: acciones reservadas a un técnico cualificado.

© 4.11 Funcionamiento del aparato

El aparato tarda
en calentar

Al iniciar, el aparato permanece 3 segundos en «pausa» antes de ponerse a funcionar.

Al alcanzar la temperatura de consigna, la bomba de calor deja de calentar: la temperatura del
agua es superior o igual a la temperatura de consigna.

Cuando no hay caudal de agua o es insuficiente, la bomba de agua se para: compruebe que el
agua circula correctamente en la bomba de calor (ver apartado “2.5 | Presentacion del menu”)
y que se han realizado bien las conexiones hidraulicas.

La bomba de calor se para cuando la temperatura exterior es inferior a -12 °C.

Puede que la bomba de calor haya detectado un fallo de funcionamiento (ver apartado “4.2 |
Visualizacion del codigo de error”).

Si se comprueban estos puntos y el problema persiste: contacte con su distribuidor.

El aparato pierde
agua

A menudo llamados condensados. Esta agua es la humedad contenida en el aire que se
condensa al entrar en contacto con algunos componentes frios de la bomba de calor, en
particular, el evaporador. Cuanto mas hiumedo es el aire exterior, mas condensados produce la
bomba (el aparato puede evacuar varios litros de agua al dia). Esta agua se recupera a través
del z6calo de la bomba de calor y se evacua por un orificio.

Para comprobar que el agua no proceda de una fuga del circuito de piscina en la bomba de
calor, detenga la bomba de calor y active la bomba de filtracién para que el agua circule por la
bomba de calor. Si el agua sigue saliendo por la evacuacion de los condensados es que hay una
fuga de agua en le bomba de calor. Contacte con su distribuidor.

El evaporador se
ha helado

La bomba de calor va a iniciar el ciclo de deshielo para fundir el hielo.

¢ Sila bomba no logra descongelar el evaporador, se parara por si sola porque la temperatura

exterior es demasiado baja (inferior a -12 °C).

El aparato "saca
humo"

Puede producirse cuando estd en ciclo de deshielo y el agua pasa al estado gaseoso.

El aparato no
funciona

y )
&F Sino se ve nada, compruebe la tensién de alimentacion y el fusible F1.

e Al alcanzar la temperatura de consigna, la bomba de calor deja de calentar: la temperatura del

agua es superior o igual a la temperatura de consigna.

Cuando no hay caudal de agua o es insuficiente, la bomba de agua se para: compruebe que el
agua circula correctamente en la bomba de calor (ver apartado “2.5 | Presentacion del menu”).
La bomba de calor se para cuando la temperatura exterior es inferior a -12 °C.

Puede que la bomba de calor haya detectado un fallo de funcionamiento (ver apartado “4.2 |
Visualizacion del codigo de error”).

El aparato
funciona, pero la
temperatura del
agua no sube

Puede que la bomba de calor haya detectado un fallo de funcionamiento (ver apartado “4.2 |
Visualizacion del codigo de error”).

Compruebe que la valvula de llenado automatico no esté bloqueada en posicion abierta, ya
que aportaria continuamente agua fria a la piscina e impediria la subida de temperatura.

Se pierde demasiado calor porque el aire es frio; cubra la piscina con una cubierta isotérmica.
La bomba de calor no logra captar suficientes calorias porque el evaporador estd sucio; limpielo
para que vuelva a funcionar bien (ver apartado “3.2 | Mantenimiento”).

Compruebe que el exterior no entorpece el funcionamiento de la bomba de calor (ver apartado

Q Instalacion”).
)

),
&« Verifique que el tamafio de la bomba de calor es adecuado para esta piscina y su entorno.

El ventilador
funciona, pero

el compresor se
detiene de vez
en cuando sin
mensaje de error

El aparato hace
saltar el disyuntor

¢ Sjla temperatura exterior es baja, la bomba de calor realizara ciclos de deshielo.

La bomba de calor no logra captar suficientes calorias porque el evaporador estd sucio; limpielo
para que vuelva a funcionar bien (ver apartado “3.2 | Mantenimiento”).

y )

> o ~ . ., -

&« Verifique que el tamafio del disyuntor sea adecuado y que la seccidn de cable utilizada sea
correcta (ver apartado “5.2 | Caracteristicas técnicas”).

& La tension de alimentacidn es demasiado débil; contacte con su proveedor de electricidad.
Si el (o los) varistor(es) V1 o V11 esta(n) deteriorado(s), cambielo(s).

13
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© 4.2 Visualizacién del cédigo de error

Pantalla Posibles causas Soluciones Validacién

ERROR 01:
FREEZE-UP

Proteccion del
intercambiador en
modo frio

Temperatura de sonda ST4
demasiado baja

Esperar a que la temperatura
exterior suba

Automatico

ERROR 02:
OVERHEATING

T

Defecto temperatura
alta en el evaporador
en modo «frio»

Temperatura de la sonda ST3
superior a 60 °C o evaporador
sucio

Limpiar el evaporador. Si el
problema persiste, solicitar
la intervencidn de un técnico
autorizado

Automatica si la
temperatura sonda
ST3 es inferior a 45
°C

ERROR 03:
COMP SECURIT

Defecto de orden de
fases

Cableado incorrecto en
la regleta de bornes de la
alimentacion del aparato

)

&F Invertir las fases en la regleta
de bornes de alimentacidn
(aparato apagado)

Modificacién del orden de fases
por el proveedor de electricidad

Interrupcion momentanea de
la alimentacion de una o varias
fases

Ponerse en contacto con el
proveedor de electricidad para
saber si se han realizado cambios
en la instalacion.

Por corte de
alimentacion
eléctrica o pulsando

O

ERROR 04:
LOW PRESS

LP

Defecto baja presion
del circuito frigorifico

Defecto de presion en el
circuito baja presion (si el
problema persiste después de la
cancelacion)

Solicitar la intervencion de un
técnico autorizado

Automatico (si
menos de 4 defectos

por hora) o pulse d)

ERROR 05: HP

HIGH PRESS

Defecto alta presion del
circuito frigorifico

Condensador de agua sucio

S
&« Limpiar con agua el
condensador de agua

Caudal de agua incorrecto

)
”"Aumentar el caudal mediante

el by-pass y comprobar que el filtro
de la piscina no esté obstruido

Emulsion de aire y agua dentro
del aparato

)
& Revisar el circuito hidraulico de
la piscina

Detector de caudal bloqueado

)
”" Verificar el detector de caudal

Automatico (si
menos de 4 defectos
por hora) o pulse O

ERROR 06 :
COMPRES TEMP

Defecto de
temperatura de
descarga del compresor

Temperatura de descarga del
compresor demasiado alta

Solicitar la intervencion de un
técnico autorizado

Pulsar d) 3 segundos

ERROR 07 :8ST1
WATER

Defecto ST1 sonda de
entrada de agua

INLET

Sonda fuera de servicio o
desconectada (conector J2-A1)

)
& Volver a conectar o cambiar la
sonda

Por corte de
alimentacion
elléctrica o pulsando

ERROR 08 :ST4

LIQUID LINE

Defecto ST4 sonda
linea de liquido

Sonda fuera de servicio o
desconectada (conector J8-A1)

& ;
Volver a conectar o cambiar la
sonda

Por corte de
alimentacion
eléctrica o
automatica si el
defecto desaparece

ERROR 09:8ST3
DEFROST TEMP

Defecto sonda ST3
sonda de deshielo

Sonda fuera de servicio o
desconectada (terminales 1-2
del conector J3-A2)

)
& Volver a conectar o cambiar la
sonda

Por corte de
alimentacion
elléctrica o pulsando

ERROR
AIR

Defecto sonda ST2
sonda de entrada de
aire

10:8T2

INLET

Sonda fuera de servicio o
desconectada (terminales 3-4
del conector J3-A2)

& i
Volver a conectar o cambiar la
sonda

Por corte de
alimentacion

eIIéctrica o pulsando



Visualizacién

ERROR 11:ST5
DISCHARGE CP
Defecto sonda ST5

sonda de descarga del
compresor

Posibles causas

Sonda fuera de servicio o
desconectada (conector J7-A1)

Soluciones

)
& Volver a conectar o cambiar la
sonda

Validacién

Por corte de
alimentacion
eléctrica o
automatica
si el defecto
desaparece

ERROR 12:
COMUNICATION

Defecto de
comunicacion entre la
tarjeta de control y la
tarjeta de visualizacion

Conexion incorrecta entre las
tarjetas Aly A2

»

‘9" Comprobar los conectores J8,
19, J7 y J4-)J5 del cable de conexidn
entre las tarjetas

Defecto de alimentacién de las
tarjetas

S
&« Comprobar la alimentacion de
las tarjetas

Tarjetas fuera de servicio

S
& Cambiar las tarjetas

Por corte de
alimentacion
eléctrica o
automatica
si el defecto
desaparece

ERROR 13:
VENTILATION

Defecto de control de
ventilacion

Ausencia de informacion sobre la
velocidad del ventilador

Solicite la intervencion de un técnico
autorizado

Por corte de
alimentacién
eléctrica oI
pulsando

ERROR 14:

COM. VENTIL

Defecto de
comunicacion con la
tarjeta de ventilacion
A3

Conexiones incorrectas

)
& Verificar las conexiones

Defecto de alimentacion

)
& Verificar la alimentacion

Configuracion incorrecta

-

é"Veriﬁcar la posicion de los
conmutadores SW1y SW2 vy del
puente JPC

Tarjeta fuera de servicio

© 4.31 MenUs complementarios

Para acceder al meny, pulse SET.
Para navegar por los menus y modificar los valores, pulse 4 o .

Para salir del mend, pulse d)

Puede consultar los ultimos fallos:

ERROR
LISTING

-
S
& Cambiar la tarjeta

Por corte de
alimentacién
eléctrica o
automatica
si el defecto
desaparece

Se pueden leer los valores medidos por las sondas y el funcionamiento del reductor electrénico y del ventilador.

1
ST1 : 28.5°C
WATER [INLET
|
ST2 28.5°C
AIR INLET
|
ST3 28.5°C

Temperatura de agua en entrada

Temperatura del aire

DEFROST TEMP

Sonda deshielo

TEMPERATURE
OF SENSORS

ST4 28.5°C
LIQUID LINE

_—

Sonda linea liquido

|
ST5 28.5°C

DISCHARGE CP

Temperatura en la descarga del compresor

|
EXPANS. VALVE

Apertura del reductor electrénico

OPENING: 57%
1

FAN MOTOR

SPEED 44%

Velocidad de funcionamiento del ventilador
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4.4 1 Esquema eléctrico

WOy tz
VO
ALIMENTATION Y Pxa \ tt
POWER SUPPLY et
380-415V/3N/50 Hz NO
N XA
Do al KAL
- 11 5 2 5009
COMANDE POMPE 1%1—‘7 14 hia A2 T I
PUMP CONTROL N
CONTACT MAX:8A 2 O%a
RECHAUFFEUR ELEC. 30——3 TN
BOOSTER XA
CONTACT MAX:2A 40O —4 L
2[2] uio Z1
ALARME 505,—s 3[3] BLU 1
ALARM | =
CONTACT MAX:2A 6Oyr—6 iE L‘ T
22
M/A A DISTANCE 7ng 7 3§ sk E oo
REMOTE ON/OFF g Og—s . i 2 1] 3] s
1}‘ Jit WHT [2[2 9 (} 119 29 L3
WHT
5 2|2 s 07 3|3 2 4 3
et YEL  BLU w Ti] T2 T3
XB-R1 12 2|1 10
112 2|1
ixafwz [1T2[3]
= 2 c2_ xB [BEEY
? (9 e o « g a
XB-R: J1 RED —————O——————RED 2|2
O J1 . XB Nrf { cl xB
XBN1 ¥ = ¥ a SW1
EEV: CARTE VALVE EEV/EEV BOARD ~ XB-NI %G 33 2 @& x8 i
Al: CARTE REGULATION/MAIN BOARD oo ﬂg
A2: CARTE AFFICHAGE/DISPLAY BOARD Tl 7Y [Tal [T
A3: CARTE VENTILATION/FANS BOARD =] T
A4: CARTE DETENTEUR/EEV BOARD Ll 2l el T2l g ool ey K o
E1: PRESSOSTAT HP/HP PRESSOSTAT Jib W20 I3 W9 S 150t BRN [1[2[3]
E2: PRESSOSTAT BP/LP PRESSOSTAT AL GRNESHED SBLUSSVEL 3 o ey
F1: FUSIBLE/FUSE use 220l Ry [NEE] n
F2: SECURITE COMPRESSEUR SH1 SH3 3.15A U16 o VLT
SAFETY COMPRESSOR = = JPL P2 e "
J1: DETECTEUR DE DEBIT/FLOW SWITCH = o m 2
KA1: RELAIS POMPE/PUMP RELAY L2 12 [2ia) V18 09~ ORG UR i
KM2: CONTACTEUR COMPRESSEUR Vig o YEL
COMPRESSOR RELAY d2 we o J7 e gio
R1-R2: RESISTANCE ANTI GEL RED ~ WHT = BLK HHT BLK Ll NG
ANTI-FROST HEATER 12] [1T2] [i]2 1]2[3[4]s 1T2[3[4 Ia¢
ST1: SONDE DE REGULATION tj2] [ife] [1]2 1]2]3]4]5 Lj2]3]4 COMPRESSEUR
CONTRL SENSOR COMPRESSOR
ST2: SONDE_ANTI GEL ¥y xx xx oi-zg
ANTI-FROST SENSOR 23 o3 =3 Z2IEE 1T2[3[4 F
ST3: SONDE DE DEGIVRAGE Lty [t[=]3]4] T ore DETENTEUR [
DEFROST SENSOR S J4 WHT 1 EEV 1]2[3[4]s]s]7
ST4: SONDE LIGNE LIQUIDE 12:2 CoNTROL (242 RED [[2]3]4]s]e[7
REFRIGERENAT LIQUID SENSOR EE A4 [3[3}—reL
STS: SONDE REFOULEMENT [4[a] 5, 2 [a]a]—BLK & M
COMPRESSOR DISCHARGE SENSOR ST1 ST4 sTS [S[S|VAL. N val A [5]5 4 4IZ¥
V1-VIl: VARISTANCE/VARISTOR 56 661 GRY 8
PHC: CONTROLE DE PHASE/PHASE CONTROL — = o
8
i
o
ELECTRIC WIRING DIAGRAM SOURCE/TENSION 2
SCHEMA ELECTRIQUE 380-415V/3N/50 Hz o
5

U-V-W-N | Alimentacion (380-415V/3N/50Hz) PHC Controlador de orden de fases
@ Tierra RO Resistencia carter compresor
1-2 Control bomba (contacto 8A maximo) R1-R2 |[Resistencia antihielo (condensador)
3.4 Co’nt.rol calentador eléctrico (contacto 2A ST1 Sonda de regulacién de agua

maximo)
5-6 Control alarma (contacto 2A mdaximo) ST2 Sonda antihielo
7-8 Contacto «Marcha/Parada» remoto ST3 Sonda de deshielo
20S Bobina valvula 4 vias ST4 Sonda linea liquido
Al Tarjeta de ajuste ST5 Sonda de descarga del compresor
A2 Tarjeta visualizador V1-V11 |Varistor
A3 Tarjeta de ventilacion Z1 Filtro
A4 Tarjeta reductor BLK Negro
E1l Presostato de alta presion BLU Azul
E2 Presostato de baja presion BRN Mardn
F1 Fusible proteccion tarjetas electronicas 2A 5x20 G/Y Verde/amarillo
F2 Seguridad interna compresor GRN | Verde
J1 Controlador de caudal GRY Gris
KA1 Relé bomba ORG Naranja
KM2 Contactor compresor RED Rojo

M1-M11 | Motor de ventilador VLT Violeta

M2 Motor compresor WHT | Blanco
MOV  |Reductor de presién electrénico YEL Amarillo




“ 9 Caracteristicas

© 5.11 Descripcién

r-— - - - - — — /"

I :
= o 8- L

l *Dentro de una bolsa en el compartimento técnico l

(D) L — — —

|
X g

A PAc NET }

syt pinge e

_ — — —

B@eacn
NG

B Racor @63 (x2)
C Soportes antivibratorios (x4)
D Tapdn de invernaje (x2)

Prioridad calefaccion

0000000

E Mando a distancia
F Deposito de condensados
G PAC NET (producto de limpieza)

o: suministrado

O: disponible como accesorio m

© 5.21 Caracteristicas técnicas

Power Force 25

Temperaturas de funcionamiento arre de-12a38°C
agua de10a32°C
Tension 380-415 V - 50Hz | 380-415V - 50Hz
Variacion de tension admitida * 6 % (durante el funcionamiento)
Clase de contaminacion I
Grado de contaminacion 2
Categoria de sobretension Il
Potencia absorbida nominal A 10,6 12,9
Potencia absorbida maxima A 14,2 18,1
By . mm? 5x4
Seccién de cable minima*
5G4
Presién de prueba bares 3
Presién de servicio bares 1,5
Pérdida de carga bare 0,13
Caudal de agua medio m%h 10

*Valores facilitados a titulo indicativo para una longitud maxima de 20 metros (base de calculo: NFC 15-100), se deben
comprobar y adaptar segun las condiciones de instalacion y la normativa del pais de instalacion.
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5.3 | Dimensionesy
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