ADDENDUM - EN

Error code display - E18 followed by a number - driver trip
Display sequence « E18 » / « # »

-
. . . . ‘
0 Only available with software version 15.4 and higher. A ”G: Actions to be performed by a qualified technician only

The driver trip number is different depending the model (MDX / TDX) and serial number of your heat pump.
S/N starting with:

S/N starting with: | S/N starting with:

MDX = B TDX = B and C MDX=Cand D Description Possible causes Possible solutions
TDX=D
— — 1 EEPROM fault
15 15 4 Communication fault with master
controller
— — 14 Out-of-speed fault
Driver is damaged Replace the driver board
. . 22 Compressor and PFC key data fault
(can not be cleared
MCU FLASH verification fault (can
— — 27
not be cleared)
Compressor load too high:
- No flow in the heat exchanger: Close by
_ pass valve if it is open too much
3/10/24 ?)/Rl0/24 = PFC Over Current The Input current is over Limit |- Evaporator obstructed: Clean it with clear
- B 9 o . water
9 = Power overloading - Expansion valve malfunction: check if
temperatures are normal (ST1 to ST5)
Driver is damaged Replace the driver board
. Compressor load is too high Power OFF and then power ON the unit
— 19 13 Start up Failure - —
Compressor is damaged Measure the winding values
14 20 12 Motor position Loss Compressor cable discannected Check wiring of the compressor’s phases
or is not connected properly
The compressor Load is too high | Power OFF and then power ON the unit
Compressor cable disconnected Check wiring of the compressor’s phases
2/3/4/10/11/12/13 | 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 Compressor Over Current or is not connected properly g P P
Compressor is damaged - Measure the winding values
P g - Check compressor insulation
— — 18 BLDC1 motor speed is abnormal Check fan motor Replace fan motor if necessary
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Affichage de code erreur - E18 suivi d’un chiffre - code interne driver
Séquence d’affichage « E18 » / « # »

y )
. . . . 7. ‘ , , . .. e
0 Uniquement disponible avec la version du software 15.4 et supérieure. A ”G: Actions réservées a un technicien qualifié
Le numéro de code interne driver est différent selon le modéle (MDX / TDX) et le numéro de série de votre pompe a chaleur.

N° série qui

N° série qui N° série qui
commence avec :

commence avec : commence avec : Description Causes possibles Solutions possibles

MDX=Cet D

MDX =B TDX=BandC TDX =D

Défaut de communication avec le

15 15 4 o N
contréleur maitre
— — 14 Défaut de vitesse
Le driver est endommagé Remplacer le driver
_ _ 2 Compresseur et défaut de données de
clé PFC (ne peut pas étre effacé)
. . 27 Défaut de vérification MCU FLASH (ne
peut pas étre effacé)
Charge du compresseur trop élevée :
- Absence de débit dans I'échangeur : fermer la
3/10/24 = PFC surintensité Le courant d’entrée est supérieur a |vanne by pass si elle est trop ouverte
— — 3/10/24 OR la limite - Evaporateur obstrué : le nettoyer a 'eau claire
9 9 = Surcharge de puissance - Dysfonctionnement du détendeur : vérifier si
les températures sont normales (ST1 a ST5)
Le driver est endommagé Replacer le driver
., 3 La chf:\rgelsur le compresseur est Eteindre puis rallumer I'appareil
— 19 13 Echec du démarrage trop élevée

Le compresseur est endommagé Mesurer les valeurs d’enroulement

Le cable du compresseur
14 20 12 Perte de la position du moteur est déconnecté ou n’est pas Vérifier le cablage des phases du compresseur
correctement connecté

La charge sur le compresseur est
trop élevée
Le cable du compresseur

2/3/4/10/11/12/13 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 Surintensité du compresseur est déconnecté ou n’est pas Vérifier le cdblage des phases du compresseur
correctement connecté

Eteindre puis rallumer I'appareil

- Mesurer les valeurs d’enroulement

Le compresseur est endommagé PP .
P g - Vérifier I'isolation du compresseur

La vitesse du moteur BLDC1 est g . Remplacer le moteur du ventilateur si
— — 18 Vérifier le moteur du ventilateur . :
anormale nécessaire
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E18 gefolgt von einer Zahl - interner Driver-Code
Anzeigesequenz ,E18“ / ,#"

0 Nur verfligbar mit Softwareversion 15.4 und hoher.

Die interne Driver-Code-Nummer ist je nach Modell (MDX / TDX) und Seriennummer lhrer Warmepumpe unterschiedlich.

Seriennummer

Seriennummer

Seriennummer
beginnend mit:

S
>
A ”‘: Einem qualifizierten Techniker vorbehaltene MaBnahmen

beginnend mit: beginnend mit: Beschreibung Magliche Ursachen Maogliche Lésungen
MDX = B TDX =B und C MPX= € und D
- . TDX =D
— — 1 EEPROM-Fehler
Kommunikationsfehler mit dem
1 = 4 Master-Controller
- - 14 Geschwindigkeitsfehler
Kompressor und PFC- Der Driver ist beschadigt Driver austauschen
- - 22 Schlusseldatenfehler (kann nicht
geldscht werden)
Fehler bei der Uberpriifung der FLASH-
_ — 27 . N
MCU (kann nicht geloscht werden)
Last des Kompressors zu hoch:
- Kein Durchfluss durch den Warmetauscher:
Bypass-Ventil schliefen, wenn es zu weit
. . o geoffnet ist
3/10/24 3/10/24 = PFC Uberstrom 2t e m B dner el elar | 2 Verdampfer verstopft: mit klarem Wasser
— — o OR Grenzwert reinigen
9 = Leistungstiberlastung - Fehlfunktion des Druckminderventils:
Uberpriifen, ob die Temperaturen normal sind
(ST1 bis ST5).
Der Driver ist beschadigt Driver austauschen
Die Last auf dem Kompressor ist zu Das Gerat aus- und wieder einschalten
— 19 13 Start fehlgeschlagen hoch
Der Kompressor ist beschadigt Die Wicklungswerte messen
Das Kabel des Kompressors ist .
14 20 12 Verlust der Motorposition abgetrennt oder nicht richtig I..)Ie Verfjrahtung ¢ Pl o/zs [ Gurressee
Uberprifen
angeschlossen.
E;edl;ast auf dem Kompressor ist zu Das Gerat aus- und wieder einschalten
Das Kabel des Kompressors ist .
2/3/4/10/11/12/13 | 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 Uberstrom des Kompressors abgetrennt oder nicht richtig Die Verdrahtung der Phasen des Kompressors

angeschlossen.

Uberprifen

Der Kompressor ist beschadigt

- Die Wicklungswerte messen
- Die Isolierung des Kompressors tberpriifen

Die Geschwindigkeit des Motors Den Motor des Ventilators

L BLDC1 ist anormal Uberprifen

Den Motor des Ventilators ggf. austauschen
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E18 gevolgd door een cijfer - interne drivercode
Weergavereeks “E18” / “#”

y )
0 Uitsluitend verkrijgbaar met de versie 15.4 en hoger van de software. A 66_ Acties voorbehouden aan een gekwalificeerde monteur

Het interne codenummer van de driver verschilt aan de hand van het model (MDX / TDX) en het serienummer van uw warmtepomp.

Serienummer
beginnend met:
MDX =B

Serienummer
beginnend met:
TDX=BenC

Serienummer
beginnend met:

MDX=Cen D
TDX=D

Beschrijving

Mogelijke oorzaken

Mogelijke oplossingen

— — 1 EEPROM fout
15 15 4 Communicatiefout met de master
controller
— — 14 Snelheidsstoring
Compressor en probleem met de De driver is beschadigd Vervang de driver
— — 22 gegevens van de PFC-sleutel (kan
niet gewist worden)
_ _ 27 Probleem met controle MCU
FLASH (kan niet gewist worden)
De compressor wordt teveel belast:
- Geen debiet in de warmtewisselaar: sluit
. . . de by-passklep als deze te ver open staat
3/10/24 (3)/F10/24 = PFC overspanning 3: Ilirsgia\er;gsstroom Blrezerdan | Verdamper verstopt: reinig deze met
o - 9 ) helder water
9 = Overbelasting vermogen - Storing aan de ontspanner: controleer of
de temperaturen normaal zijn (ST1 tot ST5)
De driver is beschadigd Vervang de driver
De compressor wordt teveel . .
Schakel het apparaat uit en daarna weer in
— 19 13 Start mislukt belast PP u weer!
De compressor is beschadigd Meet de waarden van de wikkeling
De kabel van de compressor is .
14 20 12 Verlies positie motor losgekoppeld of niet meer goed ggrggr(;lecraers(:ﬁrbekabelmg I 2 )
aangesloten P
E:lggtmpressor wordt teveel Schakel het apparaat uit en daarna weer in
De kabel van de compressor is .
2/3/4/10/11/12/13 | 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 Overspanning bij de compressor losgekoppeld of niet meer goed ggrggr(::efgsiirbekabelmg van de fasen van
aangesloten P
De compressor is beschadied - Meet de waarden van de wikkeling
P g - Controleer de isolatie van de compressor
_ _ 18 Het toerental van de motor BLDC1 | Controleer de motor van de Vervang indien nodig de motor van de

is niet normaal

ventilator

ventilator
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E18 seguido de un digito - cédigo interno driver
Secuencia de visualizacion «E18» / «#»

y )
0 Solo disponible a partir de la versidén de software 15.4. A 66_ acciones reservadas a un técnico cualificado

El nimero de cddigo del controlador interno es diferente segun el modelo (MDX/TDX) y el nimero de serie de la bomba de calor.

N.2 serie que

N.2 serie que N.2 serie que empieza bor:
empieza por: empieza por: ng_ Cp D. Descripcion Causas posibles Soluciones possibles
MDX = B TDX=ByC TOX =D
— — 1 Fallo EEPROM
15 15 4 Fallo de comunicacion con el
controlador maestro
— — 14 Fallo de velocidad
Fallo en los datos clave del El driver esta dafiado Reemplazar el driver
— — 22 compresor y PFC (no se puede
borrar)
Fallo de comprobacién MCU FLASH
— — 27
(no se puede borrar)
Carga del compresor demasiado alta:
- No hay caudal en el intercambiador:
cerrar la valvula bypass si estd demasiado
. . ] abierta
3/10/24 36/10/24 = Sobreintensidad PFC (I;Ia “grt:]ri':leente de entrada supera |- Evaporador obstruido: limpiarlo con agua
- - 9 _ s limpia
9 = Sobrecarga eléctrica - Mal funcionamiento de la valvula de
expansion: comprobar si las temperaturas
son normales (ST1 a ST5)
El driver esta dafiado Volver a poner el driver
La carga del compresor es Apagar y volver a encender el aparato
— 19 13 Fallo de arranque demasiado elevada
El compresor esta dafiado Medir los valores de bobinado
14 20 12 Pérdida de posicién del motor El cable del compresor estd Verificar el cableado de las fases del

desconectado o mal conectado | compresor
La carga del compresor es
demasiado elevada

. . El cable del compresor esta Verificar el cableado de las fases del
2/3/4/10/11/12/13 | 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 Sobreintensidad del compresor desconectado o mal conectado | compresor

- Medir los valores de bobinado
- Comprobar el aislamiento del compresor

La veloci | motor BLDC1 " . mbiar el motor del ventil ren
a velocidad del moto Cles Verificar el motor del ventilador Ca ba_e otor del ventilador en caso
anormal necesario

Apagar y volver a encender el aparato

El compresor estd daifado
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E18 seguido por um digito - codigo interno driver

Sequéncia de visualizagdo “E18” / “#”

Sc . .- o

&5 : Intervengdes reservadas a um técnico qualificado
O nimero de cddigo interno do driver é diferente segundo o modelo (MDX / TDX) e o nimero de série da sua bomba de calor.

0 Disponivel apenas com a versdo do software 15.4 e superior.

N° de série que

N° de série que N° de série que
comega por: . . . .
comega por: comega por: Descripcion Causas posibles Soluciones possibles
MDX = B TDX=BeC MDX=CeD
. - TDX =D
— — 1 Defeito EEPROM
15 15 4 Defeito de comunicagao com o
controlador mestre
— — 14 Defeito de velocidade
O driver estd danificado Substituir o driver
o i 22 Compressor e defeito de dados da
chave PFC (ndo pode ser apagado)
_ _ 27 Defeito de verificagdo MCU FLASH
(ndo pode ser apagado)
Carga do compressor demasiado elevada:
- Auséncia de caudal no permutador:
fechar a valvula by pass se ela estiver
. . . . | demasiado aberta
3/10/24 36/&0/24 = PFC sobre-intensidade 'g‘ocﬁrr;i';te de entrada € superior | Evaporador obstruido: limpa-lo com dgua
— = 9 U o clara
9 = Sobrecarga de poténcia - Mau funcionamento do redutor de
pressdo: verificar se as temperaturas estdao
normais (ST1 a ST5)
O driver estd danificado Substituir o driver
A carga no compressor é Desligar e depois ligar novamente o
— 19 13 Fracasso do arranque demasiado elevada aparelho
O compressor estd danificado Medir os valores de enrolamento
O cabo do compressor esta o
14 20 12 Perda da posi¢do do motor desconectado ou ndo esta l/gr:;ﬁcraegsaoiablagem das fases do
corretamente conectado P
A carga no compressor é Desligar e depois ligar novamente o
demasiado elevada aparelho
O cabo do compressor est3 Verificar a cablagem das fases do
2/3/4/10/11/12/13 | 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 Sobre-intensidade do compressor | desconectado ou n3o estd compressor g
corretamente conectado P
. . - Medir os valores de enrolamento
O compressor esta danificado s : -
- Verificar a isolacdo do compressor
A velocidade do motor BLDC1 é . . Substituir o motor do ventilador se
— — 18 anormal Verificar o motor do ventilador necessario
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E18 seguito da un numero - codice interno driver
Sequenza di visualizzazione “E18” / “#”

. - : : . S
0 Disponibile unicamente con la versione del software 15.4 e superiore. A 66_ Azioni riservate a un tecnico qualificato

Il numero di codice interno driver differisce a seconda del modello (MDX / TDX) e del numero di serie della pompa di calore.

N° di serie che N° di serie che

N° di serie che

s L inizia con: . L . . .
inizia con: inizia con: Descripcion Causas posibles Soluciones possibles
MDX = B TDX=BeC MDX=Ce D
. . TDX =D
— — 1 Errore EEPROM
15 15 4 E_rrore di comunicazione con il
rilevatore master
— — 14 Errore di velocita
o Il driver & danneggiato Sostituire il driver
Compressore e errore dati chiave
— — 22 N
PFC (non puo essere cancellato)
_ _ 27 Errore di verifica MCU FLASH (non
puo essere cancellato)
Carica del compressore troppo elevata:
- Assenza di portata nello scambiatore:
chiudere la valvola di by-pass se e troppo
. s ’; S aperta
"3/10/24 = PFC sovraintensita La corrente d’ingresso e - ol
_ _ 3/1(9)/24 OPPURE superiore al limite diE\r/gtr:eoratore ostruito: pulirlo con acqua
9 = Sovraccarico di potenza” - Malfunzionamento del riduttore:
verificare se le temperature sono normali
(da ST1a ST5)
Il driver e danneggiato Sostituire il driver
La carica sul compressore & Spegnere poi riaccendere I'apparecchio
- 19 13 Awvio fallito troppo elevata
Il compressore € danneggiato Misurare i valori di avvolgimento
Il cavo del compressore & . . . .
14 20 12 Perdita della posizione del motore | scollegato o non é collegato \clgr::ﬁcraersitl)lr;ablagglo delle fasi del
correttamente P
La carica sul compressore & - , .
troppo elevata Spegnere poi riaccendere I'apparecchio
Il cavo del compressore & Verificare il cablaggio delle fasi del
2/3/4/10/11/12/13 | 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 Sovraintensita del compressore scollegato o non é collegato compressore g8
correttamente P
R . - Misurare i valori di avvolgimento
Il compressore & danneggiato fys ).
- Verificare I'isolamento del compressore
. . 18 La velocita del motore BLDC1 & Controllare il motore del Sostituire il motore ventilatore se
anomala ventilatore necessario




EL
E18 akoAouBoUevo amo £vav aplOpo - ECWTEPLKOG KWELKOG TPOYPARATOG 081 ynong
AkohouBia epuddviong «E18» / «#»

-
' ' ' ' ' )
0 AwortiBetan povo pe Ty exSoon Aoyiopukol 15.4 kau veotepn. A & Evépyeieg ou mpénet va avahapBAvOVTaL amd ELSIKEUPEVO TEXVIKG

O £0WTEPLKOC KWELKOC TOU TIpoypAppaTos 0diynong Stadépet avaoya e to povtédo (MDX / TDX) kat tov ostplakd aptdud tng avtiiog Ospuotnrac.

s . "
ZELPLAKOG apLOOG ZELPLAKOG APLOUOG s;:z:,u:loq g::et?c
TOU apXileL pe: oV apXileL pe: PXISEL HE: Descripcion Causas posibles Soluciones possibles
MDX = B TDX = B Kkat C MDX= C ko D
- - TDX =D
— — 1 sbdApa EEPROM
15 15 4 Zd)a)\uclx ETUKOWVWVIAC E TOV KEVTPLKO
eheyktn
- — 14 2dhpa TayTnTo To mpoypappa 08iynong eivat A , , Y
ShEAIA BESOUEVWY GUNTLEDTH KOTEGTPaIAVD VILKOTOLO T OTE TO TIPOypappa odiynong
— — 22 Kot KAeLSLoU PFC (Sev pmopel va
Slaypadei)
_ _ 27 SpdaApa eAéyxou MCU FLASH (8gv
umopei va Staypadei)
MoAU uPnAo6 doptio cuumieoTn:
- Kapio por) otov evaANGKTn: KAElOTE TN
BaABida mapakapudng edv eivat moAU avouyth
y _ , To pebpa elco6dou elvat mavw amd | - BouAwpévog e€atpotnc: kabaplote Tov Ue
3/10/24 ' 3/10/24 = Yniepévtaon PFC 10 6pL0 kaBapd vepd
- - 9 i _ , , " - AucAettoupyla ektovwTikng BaABidag: eAéyEte
9 = Ynepddptwon pevparog €AV oL Bepokpaoieg ival KAVOVLIKEG (ST1 wg
ST5)
To mpoOypappa 08ynong lvat , , .
O AVTIKATAOTIOTE TO IPOYpappa 08Hynong
To doptio oTov cupmieoTh lval ATIEVEPYOTIOLOTE KOlL, OTN CUVEXELQ,
oAU uInAO EVEPYOTIOLNOTE TN GUOKEUN)
— 19 13 SdaApa ekkivnong n — Py f 4 f
O oupmeotng elvat METPROTE TIG TIUEG TIEPLEALE
KOTEOTPAUUEVOG P G THHEGTED ns
e EA€y&te TNV kKoOAwdiwon Twv pAcEwv Tou
14 20 12 AnwAela Tng B€0NG TOU KvnTrpa anoouvdedepévo n dev elval Y n d
. . OUUTILEDTH
owoTA oUVOESENEVO
To doptio oToVv cupmLeoTH lval ATIEVEPYOTIOLOTE KOlL, OTN CUVEXELQ,
TIOAU uPNAG EVEPYOTIOLNOTE TN CUCKEUN
To kakiS10 Tou gupmeott efvor EAéyéte TNV KaAwdiwon Twv Ppaoewv Tou
2/3/4/10/11/12/13 | 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 YTEpévToon CUMMLESTH amoouv8esepévo 1y Sev eivat o Vmw;‘. n
owWoTA ouvOEedEpEVO H n
O ouUMTILEDTNG Elval - METPAOTE TIG TIUEC TIEPLEALENG
KATECTPAUUEVOG - EAéy&te TN LOVWON TOU CUMTTLEDTH
_ _ 18 H taxutnta tou kwntripa BLDCL givatr | EAéy€te Tov Kvntripa tou AVTIKOTOLOTIOTE TO HOTEP TOU QVEULOTH PO EQV
un ductoloyikn QvepLoTHpa XpELaletal
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E18 foljt av en siffra — kod intern drivrutin
Visningssekvens E18/#

. . y )
o Finns endast med programvaruversion 15.4 och senare. A 66: Atgéirder som endast ska utféras av beharig tekniker

Drivrutinens interna nummer skiljer sig beroende pa modell (MDX / TDX) och serienummer for din varmepump.

Serienr. som

Serienr. som borjar | Serienr. som bérjar

med: med: bom_" ek Descripcion Causas posibles Soluciones possibles
MDX = B TDX =B och C Ll GGl
. . TDX=D
— — 1 EEPROM-fel
Fel pd kommunikationen med
15 15 4 huvudstyrenhet
- - 14 Varvtalsfel
Drevet ar skadat Byt drevet
N _ 22 Kompressor och fel pd data fran

PFC-nyckel (kan inte raderas)

Verifieringsfel MCU FLASH (kan

o o 27 inte raderas)
Kompressorn ar overbelastad:
— Inget flode i varmevaxlaren; stang
) } . e . bypass-ventilen om denna ar for 6ppen
3/10/24 3 = Gverstrom PFC Ingdende spanning ar hogre an |~ Férangaren igensatt: rengdr med rent
— — g ELLER gransvardet vatten
9 = EffektGverlast — Felfunktion p& tryckregulatorn: verifiera
att temperaturen ar normal (ST1-ST5)
Drevet ar skadat Byt drevet
. Kompressorn ar dverbelastad Stang av enheten och sla pa den igen
— 19 13 Start misslyckades — ——— —
Kompressorn ar skadad Mat lindningens varden
o - . Kompressorkabeln &r inte Verifiera kablaget till kompressorns faser
14 20 12 Motorn star inte langre i lage ansluten eller felaktigt ansluten
Kompressorn ar dverbelastad Stang av enheten och sld pa den igen
. Kompressorkabeln ar inte . .
2/3/4/10/11/12/13 | 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 Overstrom kompressor ansluten eller felaktigt ansluten Verifiera kablaget till kompressorns faser

- Mét lindningens varden

Kompressorn ar skadad - Verifiera kompressorns isolering

= = 18 Onormalt varvtal for BLDC1-motor | Verifiera flaktmotorn Byt vid behov flaktmotorn
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E18, majd egy szam — bels6 meghajté kod
,E18”/ . #” kijelzési szekvencia

Csak a 15.4-es és annal Ujabb szoftververzidval érhetd el.

A belsé illesztprogram kddszama eltér a modelltél (MDX/TDX) és a hszivattyu sorozatszamatdl fuggben.

A sorozatszam
a kovetkezovel

A sorozatszam
a kovetkezdovel

A sorozatszam
a kovetkezével

Sc . S .
&% : Csak képzett technikus altal végezheté miiveletek

kezdédik: kezdédik: Mlge)z(tjc::déI;:D Descripcion Causas posibles Soluciones possibles
MDX =B TDX=BésC TDX =D
— —_ 1 EEPROM hiba
15 15 4 Leiras
— — 14 Défaut de vitesse
A megajté megsérilt Cserélje a meghajtét
_ _ 2 Compresseur et défaut de données de
clé PFC (ne peut pas étre effacé)
. . 27 Défaut de vérification MCU FLASH (ne
peut pas étre effacé)
A kompresszor terhelése tul magas:
- nincs aramlas a hécserél6ben: zarja le a bypass
szelepet, ha tulzottan nyitott;
3/10/24 = PFC tularam A bemeneti dram a hatarérték felett |- eltdmd6dott parologtatd: tiszta vizzel tisztitsa
_ _ A2 VAGY van meg;
9 9 = Teljesitmény tulterhelés - a nyomascsokkent6 hibas miikodése:
ellendrizze, hogy a h6mérsékletek normalisak-e
(ST1-ST5).
A megajté megsériilt Cserélje ki a meghajtot
. L A kompresszor terhelése tul magas | Kapcsolja ki, majd kapcsolja be a késziiléket
— 19 13 Sikertelen inditas — — ———
A kompresszor megsériilt Meérje meg a tekercselési értékeket
A kompresszor kabele le van o PR
. . . . P Ellendrizze a kompresszor fazisainak
14 20 12 A motor helyzetének elvesztése valasztva vagy nincs megfelel6en o
vezetékezését
csatlakoztatva
A kompresszor terhelése tul magas | Kapcsolja ki, majd kapcsolja be a késziiléket
A kompresszor kabele le van o PV
N Valasztva vagy nincs megfelelden EllenGrizze a kompresszor fazisainak
2/3/4/10/11/12/13 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 Kompresszor tularama vezetékezését
csatlakoztatva
- - Mérje meg a tekercselési értékeket
A kompresszor megsériilt o . (.
- Ellendrizze a kompresszor szigetelését
— — 18 AEIUDIEL maier (o v A e EllenGrizze a ventilator motorjat

rendellenes

Sziikség esetén cserélje a ventildtormotort
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E18, po ktérym nastepuje liczba — kod wewnetrzny sterownika
Sekwencja wyswietlania ,E18”/,#”

y )
. . . ‘
0 Dostepne tylko z wersjj oprogramowania 15.4 i nowsz3. A & Czynnosci zastrzezone dla wykwalifikowanego technika
Wewnetrzny numer kodu sterownika rézni sie w zaleznosci od modelu (MDX/TDX) i numeru seryjnego pompy ciepta.

Numer seryjny

Numer seryjny Numer seryjny zaczynajacy sie
zaczynajacy sie od: | zaczynajacy sie od: od: Descripcion Causas posibles Soluciones possibles
MDX =B TDX=BiC MDX=CiD
TDX=D
— — 1 Btad EEPROM
Btad komunikacji ze sterownikiem
1 15 4 nadrzednym
— — 14 Btad predkosci
Uszkodzenie sterownika Wymien sterownik
Btad sprezarki i danych klucza PFC
- - 22 . . ] .
(ten btgd nie moze zostac usuniety)
Bfad weryfikacji FLASH MCU (ten
— — 27 . . . :
bfad nie moze zostac usuniety)
Zbyt duze obcigzenie sprezarki:
- brak przeptywu w wymienniku: zamknij
zawor obejsciowy, jesli jest otwarty za
3/10/24 = Przetezenie PFC 5 W el [ A P?;glf;)r,;ie arownika: oczy$¢ go czyst
_ — 3/18/24 LUB wartosc¢ graniczng woda; P -oczyscgo czysia
9 = Przecigzenie mocy - awaria zaworu rozpreznego: sprawdz, czy
wartosci temperatury sg normalne (ST1 do
ST5).
Uszkodzenie sterownika Wymien sterownik
Obcigzenie sprezarki jest zbyt Wytacz urzadzenie, a nastepnie wtacz je
— 19 13 Btad uruchamiania duze ponownie
Uszkodzenie sprezarki Zmierz wartosci uzwojenia
o Kabel sprezarki jest odtgczony ; : S
14 20 12 Utrata pozycji silnika lub podtaczony nieprawidtowo Sprawdz okablowanie fazowe sprezarki
Obcigzenie sprezarki jest zbyt Wytacz urzadzenie, a nastepnie wtacz je
duze ponownie
. " Kabel sprezarki jest odtgczony ; : N
2/3/4/10/11/12/13 | 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 Przetezenie sprezarki lub poditaczony nieprawidfowo Sprawdz okablowanie fazowe sprezarki
. . - Zmierz wartosci uzwojenia
Uszkodzenie sprezarki A - s
- Sprawd?z izolacje sprezarki
_ _ Nienormalna predkosc silnika P W razie potrzeby wymien silnik
18 BLDC1 Sprawd?z silnik wentylatora wentylatora
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E18, nocnhepBaHo OT egHa uudpa — BbTpeLLeH Kopa, Ha apaiiBepa
Moka3BaHe Ha nocnegosatenHoctta ,,E18”/,#”

0 Mpeganara ce camo ¢ BepcuaA Ha codTyepa 15.4 n no-Hosa.

Homep Ha cepums,
KOATO 3anoyBa C:
MDX =B

Homep Ha cepus,
KOATO 3anouBsa C:
TDX=BucC

Homep Ha cepus,
KOATO 3ano4sa c:

MDX=CuD

Descripcion

Causas posibles

Sc
&5 : [eiictBunsa, 3anaseHun 3a KBanMPULMpPaH TEXHUK
BbTpewwHUAT KogoB HOMEP Ha ApaliBepa e pasinyeH B 3aBMCUMOCT oT mogena (MDX/TDX) u cepuitHmsa Homep Ha Bawarta tepmonomna.

Soluciones possibles

TDX=D

- - 1 lpewka B8 EEPROM
HeunsnpaBHOCT B KOMyHMKaLMATA
15 15 4 P yHuKau
C [1aBHUA KOHTpoNep
— — 14 [peLKa B ckopocTTa
MpeluKa B KIOUOBUTE AaHHM Ha [paliBepbT e noBpeseH CmsHa Ha apansep
— — 22 Komnpecopa u PFC (He moxe ga 6bae
M34YUCTEHa)
lpewkKa npu nposepkaTta Ha MCU
— — 27
FLASH (He moke pga 6bae nsyncTeHa)
TBbpAE BUCOKO 3apexaaHe Ha Komnpecopa:
- Hama pebut B TONN1006MEHHMKA: 3aTBOpeETE
6alinacHWA KnanaH, ako e NPeKaNeHo OTBOPEH
3/10/24 = NpeToBapeaHe Mo ToK Ha - 3anyLLeH U3napuUTen: MOYMCTETE FO C YUCTa
3/10/24 PEC BXO4ALWMAT TOK € Hag, rpaHMLaTa e
9 nnn - Hen3npaBHOCT Ha PasLWMPUTENHUA BEHTUA:
9 = lpeToBapsake Ha 3axpaHBaHeTo npoBepeTe Jann TeMnepaTypuTe ca HOPMaHM
(ST1 po ST5)
[pansepsT e noBpeseH CmsaHa Ha gpalisep
3apexaaHeTo Ha Komnpecopa
M3KkNtouBaHe M NOBTOPHO BKAKOYBAHE HA ypesa
- 19 13 HeycnewHo ctapTupaHe € TBbpAe ronamo
KomnpecopsT e nosBpeaeH MN3mepBaHe Ha CTOMHOCTMTE HAa HaMOTKaTa
Kabenbt Ha Komnpecopa
MposepeTe $a3oBOTO OKabensBaHe Ha
14 20 12 3aryba Ha No3uumaTa Ha aBuratTens € U3K/I0YEH U/IN He e CBbp3aH
Komnpecopa
npaBuUIHO
3apexaaHeTo Ha Komnpecopa
M3KntouBaHe M MOBTOPHO BK/OYBAHE Ha ypeaa
e TBbpAe ronsmo
Kabemot Ha komnpecopa MNpoBepeTe pa3o0B0TO OKabensBaHe Ha
2/3/4/10/11/12/13 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 MpeToBapBaHe Ha Komnpecopa € U3K/II0YEH U/IN He e CBbp3aH
Komnpecopa
npaBuIHO
- U3mepBaHe Ha CTOMHOCTMUTE Ha HaMOTKaTa
Komnpecop®T e nospeneH
- MpoBepeTe M3onaumATa Ha Komnpecopa
_ _ 18 CKopoCTTa Ha gBuratens MpoBepeTe moTopa Ha AKO e HeobxoaMMo, CMeHeTe ABuUraTens Ha

BLDC1 e HeHopmasHa

BEHTUNATOpPa

BEHTMNATOpPa
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E18 nasledované cislici — interni kod driveru
Posloupnost zobrazeni ,E18“ / , #"
™y

i ici i &&f e . . . e . .
0 Pouze k dispozici s verzi softwaru 15.4 a vyssi. & Cinnosti vyhrazené pro kvalifikovaného technika
Cislo interniho kédu ovladace se lisi v zavislosti na modelu (MDX/TDX) a sériovém &isle vaseho tepelného cerpadla.

Sériové Cislo

Sériové Cislo Sériové cislo v
o o - Y zacinajici na: . . . .
zacinajici na: zacinajici na: Descripcion Causas posibles Soluciones possibles
MDX = B TDX=BaC MDX=CaDb
. . TDX =D
— — 1 Chyba EEPROM
15 15 4 E:Ihyblg komunikace s nadfazenou
fidici jednotkou
— — 14 Chyba rychlosti
Driver je poSkozeny Vymérnte driver
o i 22 Kompresor a chyba klicovych udaja
PFC (nelze vymazat)
_ _ 27 Chyba ovéreni MCU FLASH (nelze
vymazat)
Zatizeni kompresoru je pfilis vysoké:
- chybéjici pritok ve vyméniku: zaviete
Y o , . vy , | obtokovy ventil, pokud je pfrilis otevieny
3/10/24 a/ElBO(éM = PFC prepéti L/ztdurfontlaproud jevyssinezmeznt | _ ucpany vyparnik: vycistéte ho Cistou
- - 9 g e vodou
9 = Vykonové pretizeni - porucha expanzniho ventilu: zkontrolujte,
zda jsou teploty obvyklé (ST1 az ST5)
Driver je poskozeny Vymeérnite driver
ZatiZeni kompresoru je pfilis v M . .
. Zarizen nete a poté zno apnete
— 19 13 Nespousti se vysoké zen vyp pote znovu zap
Kompresor je poskozeny Zmérte hodnoty vinuti
. Kabel kompresoru je odpojen Zkontrolujte kabelové vedeni fazi
& A 12 Ztrata polohy motoru nebo neni spravné pripojen kompresoru
ZatiZzeni kompresoru je pfilis v M . "
vysoké Zafizeni vypnéte a poté znovu zapnéte
Y s Kabel kompresoru je odpojen Zkontrolujte kabelové vedeni fazi
2/3/4/10/11/12/13 | 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 Prepéti kompresoru nebo neni spravné pFipojen kompresoru
. Y . - Zmérte hodnoty vinuti
Kompresor je poSkozeny - Zkontrolujte izolaci kompresoru
_ _ 18 Rychlost motoru BLDC1 je Zkontrolujte motor ventilétoru \Y prl_plade potieby vymérnte motor
neobvykla. ventilatoru
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E18, za ktorym nasleduje Cislo — interny kéd pohonu
Sekvencia zobrazenia , E18“/,¢.
)

0 K dispozicii len s verziou softvéru 15.4 a vyssou. 66: Ukony vyhradené pre kvalifikovaného technika
Cislo interného kédu pohonu sa i3i v zavislosti od modelu (MDX/TDX) a sériového &isla vasho tepelného ¢erpadla.

Sériové Cislo,
ktoré zacina na:

Sériové Cislo, ktoré | Sériové cislo, ktoré

zla\::ll)r;(a_n;: TZS;:("-‘aBn::c MDX= Ca D Descripcion Causas posibles Soluciones possibles
. . TDX =D
— — 1 Porucha EEPROM
15 15 4 Poruclha komunikacie s hlavnym
reguldtorom
— — 14 Porucha otacok
Pohon je poskodeny Vymerite pohon
o i 22 Kompresor a chybné udaje kltuca
PFC (neda sa vymazat)
_ _ 27 Chyba kontroly MCU FLASH (neda
sa vymazat)
Prili$ vysoké zatazenie kompresora:
- vo vymenniku nie je prietok: uzavrite
_ , obtokovy ventil, ak je prilis otvoreny
3/10/24 3/10/24 = nadprud PFC Vstupny prud prekracuje limit |- zaneseny vyparnik: vycistite ho &istou
— — 9 AI__EBO L o vodou
9 = pretazenie napajania - porucha expanzného ventilu: skontrolujte,
¢i st teploty normalne (ST1 az ST5)
Pohon je poskodeny Vymerite pohon
Zatazenie kompresora je prilis . . . .
’ Vypnite a potom zapnite zariadenie
— 19 13 Zlyhanie spustenia vysoké ypniteap zapnite zart I
Kompresor je poskodeny Zmerajte hodnoty vinutia
14 20 12 Strata polohy motora Kabel kgmpresqra € oqlpo_Jeny Skontrolujte zapojenie faz kompresora
alebo nie je spravne pripojeny
ZatazZenie kompresora je prilis . . . .
vysoké Vypnite a potom zapnite zariadenie
. Kébel kompresora je odpojeny . L
2/3/4/10/11/12/13 | 2/3/4/10/11/12/13 2/11/23 Nadprud kompresora alebo nie je spravne pripojeny Skontrolujte zapojenie faz kompresora
. y , - Zmerajte hodnoty vinutia
Kompresor je poSkodeny - Skontrolujte izolaciu kompresora
_ _ 18 Otacky motora BLDC1 su Skontrolujte motor ventilstora \ prl.plade potreby vymerite motor
abnormalne. ventilatora
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